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Bij ons krijg je onbeperkt bellen, SMS'en en data binnen Nederland én de EU. We
zorgen ervoor dat je weet waar je aan toe bent, zonder verrassingen. Hier vind je
alle informatie die je nodig hebt over je abonnement.

Wat zit er in je bundel?

Zakelijk Mobiel Onbeperkt:

e Onbeperkt bellen, SMS'en en data in Nederland en de EU-landen. Geen
verrassingen, gewoon zorgeloos bellen en internetten binnen de EU,
binnen de Fair Use Policy.

e Landen: Andorra, Azoren, Belgié, Bulgarije, Canarische Eilanden, Cyprus,
Denemarken, Duitsland, Estland, Finland, Frankrijk, Frans Guyana, Gibraltar,
Griekenland, Guadeloupe, Hongarije, lerland, 13sland, Isle of Man, Italig,
Jersey, Kroatig, Letland, Liechtenstein, Litouwen, Luxemburg, Madeira,
Malta, Martinique, Mayotte, Monaco, Noorwegen, Oostenrijk, Polen,
Portugal, Réunion, Roemenié, Saint Martin, San Marino, Slovenié&, Slowakije,
Spanje, Tsjechig, Vaticaanstaat, Verenigd Koninkrijk, Zweden, Zwitserland.

Kosten buiten de bundel:

Betaalde nummers (servicenummers):

e Sommige nummers, zoals servicenummers en sommige
informatienummer, zijn wat duurder. De tarieven verschillen per nummer.
Je bepaalt het tarief behorende bij het desbetreffende servicenummer. Dit
geldt ook voor buitenlandse betaalde nummers.

Internationaal bellen (buiten de EU):
e Voor gesprekken naar landen buiten de EU gelden de volgende tarieven:
Europa (buiten de EU):

e Landen: Bosnié en Herzegovina, Faerder, Macedonié, Montenegro, Servig,
Turkije.
Starttarief: € 0,0461
Per minuut vast: € 0,2071 | mobiel: € 0,4143

VS & Canada:



Landen: Verenigde Staten, Canada.
Starttarief: € 0,0461
Per minuut: € 0,1381 (vast en mobiel)

Wereld (overige landen):

Landen: Afghanistan, Albanig, Algerije, Anguilla, Antigua en Barbuda,
Argentinié, Armenié, Aruba, Australig, Bahrein, Bangladesh, Barbados,
Belize, Benin, Bermuda, Bolivia, Botswana, Brazilié, Britse
Maagdeneilanden, Brunei, Cambodja, Caymaneilanden, Chili, China,
Colombia, Comoren, Congo, Costa Rica, Democratische Republiek Congo,
Dominica, Dominicaanse Republiek, Ecuador, Egypte, El Salvador, Eritrea,
Filipijnen, Gabon, Georgié, Ghana, Grenada, Groenland, Guatemala,
Guinee-Bissau, Guinee, Guyana, Honduras, Hongkong, India, Indonesié, Irak,
Israél, Ivoorkust, Jamaica, Japan, Jemen, Jordani&, Kaapverdié, Kameroen,
Kazachstan, Kenia, Kirgizié, Koeweit, Liberia, Madagaskar, Malawi, Maleisié&,
Mali, Marokko, Marshalleilanden, Mexico, Micronesié, Moldavié, Montserrat,
Nauru, Nederlandse Antillen, Nepal, Nicaragua, Nieuw-Zeeland, Niger,
Nigeria, Norfolk, Oekraine, Oman, Pakistan, Panama, Palestijnse gebieden,
Peru, Paraguay, Puerto Rico, Qatar, Rusland, Rwanda, Salomonseilanden en
Principe, Saoedi-Arabié, Senegal, Seychellen, Sierra Leone, Singapore,
Soedan, Somalig, Saint Kitts en Nevis, Saint Lucia, Saint-Pierre en Miquelon,
Saint Vincent en Grenadines, Sint-Helena, Sri Lanka, Suriname, Taiwan,
Tanzania, Thailand, Tsjaad, Trinidad en Tobago, Tunesié, Turkije-Cyprus,
Turks- en Caicoseilanden, Uganda, Uruguay, Venezuela, Verenigde
Arabische Emiraten, Vietnam, Wallis en Futuna, Wit-Rusland, Zambia,
Zuid-Afrika, Zuid-Korea.

Starttarief: € 0,0461

Per minuut vast: € 0,6214 | mobiel: € 0,8286

Speciale landen:

Landen: Angola, Antarctica, Ascension, Azerbeidzjan, Bahama's, Bhutan,
Burkina Faso, Burundi, Centraal-Afrikaanse Republiek, Cookeilanden, Cuba,
Diego Garcia, Djibouti, Equatoriaal Guinee, Ethiopié, Falklandeilanden, Fiji,
Frans Polynesié, Gambia, Guam, Global Mobile 881, Global Personal
Number, Haiti, Internationale netwerken 882, Iran, Kiribati, Kosovo, Laos,
Libanon, Lesotho, Libi&, Macau, Maldiven, Marianen-eilanden, Mauritanié,
Mauritius, Mongolié, Mozambique, Myanmar, Namibié&, Nieuw-Caledonié,
Niue, Noord-Korea, Oezbekistan, Oost-Timor, Palau, Papoea-Nieuw-Guinea,
Samoa, Sao Tomé, Satelliet: Inmarsat, Satelliet: Inmarsat-Aero, Satelliet:
Inmarsat-HSD, Swaziland, Syrié, Tadzjikistan, Togo, Tonga, Tokelau,
Turkmenistan, Tuvalu, Vanuatu, Zimbabwe, Zuid-Soedan.

Starttarief: € 0,0046]1

Per minuut vast: € 1,0818 | mobiel: € 1,2888



Satellietcommunicatie:

e Variérend van € 2,94 tot € 9,45 per minuut

Kosten voor Internationaal Dataverbruik
Zone Tarieven:

EU Landen: € 0,10 per MB
Europa: € 0,10 per MB

VS & Canada: € 0,10 per MB
Wereld: € 0,10 per MB

Speciale Landen: € 0,10 per MB

Let op: Deze tarieven zijn exclusief BTW en zijn van toepassing op het
dataverbruik buiten je bundel in de genoemde zones.

Berekeningsmethoden voor internationaal & roamingtarieven
Gesprekstarieven internationaal & roaming

De gesprekstarieven worden berekend op basis van 60/60. Dit betekent dat de
start van het gesprek standaard de eerste hele minuut in rekening wordt
gebracht, waarna je per minuut betaalt.

Internet Buiten de EU Landen

Kosten voor internet in het buitenland in zones buiten de EU worden berekend op
basis van 1024/1024. Dit betekent dat de sessie standaard begint met 1024 KB en
daarna per 1024 KB in rekening wordt gebracht.

Let op:

Fouten en prijswijzigingen voorbehouden.
Prijzen zijn exclusief BTW.

e De kosten van een gesprek worden per gehele seconde berekend en
afgerond op de eerstvolgende hele minuut, binnen de EU op de
eerstvolgende halve minuut.

e Voor bellen met internationale nummers binnen dezelfde landenprefix
geldt een naheffing van 0,30 per minuut”.



